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DATA FLOW DIAGRAMDATA FLOW DIAGRAM
SalahSalah satusatu tool yang paling tool yang paling pentingpenting bagibagi
seorangseorang analisanalis sistemsistem..
PenggunaanPenggunaan DFD DFD SebagaiSebagai Modeling Tool Modeling Tool 
dipopulerkandipopulerkan OlehOleh DemacroDemacro & & YordanYordan
(1979) (1979) dandan GaneGane & & SarsonSarson (1979)  (1979)  
dengandengan menggunakanmenggunakan pendekatanpendekatan
MetodaMetoda AnalisisAnalisis SistemSistem TerstrukturTerstruktur..

DFD menggambarkan arus data dari
suatu sistem informasi, baik sistem
lama maupun sistem baru secara
logika tanpa mempertimbangkan
lingkungan fisik dimana data tersebut
berada
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SIMBOL SIMBOL -- SIMBOL YANG DIGUNAKAN SIMBOL YANG DIGUNAKAN 
PADA DFDPADA DFD

DATA STOREDATA STORE
( ( SimpananSimpanan Data )Data )

DATA FLOWDATA FLOW
( ( ArusArus Data )Data )

PROSESPROSES

Source Source 
( ( KesatuanKesatuan LuarLuar ))

KETERANGANKETERANGAN GaneGane and and SarsonSarson
SymbolsSymbols

DeMarcoDeMarco and and 
YourdanYourdan SymbolsSymbols

keteranganketerangan ::
1.1. kesatuankesatuan luarluar

kesatuankesatuan diluardiluar sistemsistem yang yang akanakan
memberikanmemberikan input input atauatau menerimamenerima output output 
daridari sistemsistem, , dapatdapat berupaberupa orangorang, , 
organisasiorganisasi, , sumbersumber informasiinformasi lain lain atauatau
penerimapenerima akhirakhir daridari suatusuatu laporanlaporan

contohcontoh::

mahasiswayayasan
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ProsesProses
MerupakanMerupakan kegiatankegiatan atauatau pekerjaanpekerjaan yang yang 
dilakukandilakukan oleholeh orangorang atauatau mesinmesin komputerkomputer, , 
dimanadimana aliranaliran data data masukmasuk, , ditranformasikanditranformasikan keke
aliranaliran data data keluarkeluar..

1

hitung
gaji

pegawai

3. 3. ArusArus datadata
disimbolkandisimbolkan dengandengan anakanak panahpanah, , dimanadimana arusarus
data data mengalirmengalir diantaradiantara prosesproses, , simpangansimpangan data, data, 
kesatuankesatuan luarluar, , kesatuankesatuan ruangruang..

ArusArus data data dapatdapat berbentukberbentuk sebagaisebagai berikutberikut ::
FormulirFormulir atauatau dokumendokumen yang yang digunakandigunakan perusahaanperusahaan
LaporanLaporan tercetaktercetak yang yang dihasilkandihasilkan sistemsistem
Output Output dilayardilayar komputerkomputer
MasukanMasukan untukuntuk komputerkomputer
KomunikasiKomunikasi ucapanucapan
SuratSurat atauatau memomemo
Data yang Data yang dibacadibaca atauatau direkamdirekam didi filefile
SuatuSuatu isianisian yang yang dicatatdicatat padapada bukubuku agendaagenda
TransmisiTransmisi data data daridari suatusuatu komputerkomputer keke komputerkomputer lainlain
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KonsepKonsep ArusArus DataData

Packet of data ( Packet of data ( PaketPaket data)data)
BilaBila duadua data data mengalirmengalir daridari suatusuatu sumbersumber yang yang 
samasama keke tujuantujuan yang yang samasama, , makamaka harusharus dianggapdianggap
sebagaisebagai suatusuatu arusarus data yang data yang tunggaltunggal

KonsepKonsep ArusArus DataData

Diverging Data Flow ( Diverging Data Flow ( ArusArus data data MenyebarMenyebar))
ArusArus data yang data yang menyebarmenyebar menunjukanmenunjukan sejumlahsejumlah
tembusantembusan daridari arusarus data yang data yang samasama daridari sumbersumber
samasama keke tujuantujuan berbedaberbeda

1.0
Penerimaan 

Kas
Gudang

2.0
Order

Pelanggan

3.0
Verifikasi 

Kredit

Surat Order 
Penjualan

Tembusan 
jurnal

Tembusan 
Kredit

Tembusan 
permintaan brg
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KonsepKonsep ArusArus DataData

ConvergenConvergen Data Flow ( Data Flow ( ArusArus data data 
MengumpulMengumpul))

ArusArus data yang data yang mengumpulmengumpul, , yaituyaitu ArusArus data data 
yang yang berbedaberbeda daridari sumbersumber yang yang berbedaberbeda
mengumpulmengumpul keke tujuantujuan yang yang samasama

2.0
Pembuatan 

Slip 
Pengepakan

Pelanggan

1.0
Pembuatan 

Faktur

Faktur

Pengiriman

Slip Pengepakan

SimpananSimpanan datadata

DapatDapat berupaberupa suatusuatu file file atauatau suatusuatu sistemsistem
database database daridari suatusuatu komputerkomputer, , suatusuatu
arsip/dokumenarsip/dokumen, , suatusuatu agenda/agenda/bukubuku`̀
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ArusArus datadata

DuplicateDuplicate

External EntityExternal Entity

Data StoreData Store
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langkahlangkah--langkahlangkah pembuatanpembuatan DFDDFD

1.1. IdentifikasiIdentifikasi semuasemua kesatuankesatuan luarluar yang yang 
terlibatterlibat dengandengan sistemsistem..

2.2. IdentifikasiIdentifikasi input input dandan output yang output yang 
berhubunganberhubungan dengandengan kesatuankesatuan luarluar

3.3. BuatlahBuatlah gambarangambaran daridari kontekskonteks diagramdiagram

CONTEXT DIAGRAMCONTEXT DIAGRAM
yaituyaitu diagram diagram tingkattingkat atasatas, , merupakanmerupakan diagram diagram daridari
sebuahsebuah sistemsistem yang yang menggambarkanmenggambarkan aliranaliran--aliranaliran data data 
yang yang masukmasuk dandan keluarkeluar daridari sistemsistem dandan yang yang masukmasuk dandan
keluarkeluar daridari entitasentitas luarluar

Hal Yang Hal Yang harusharus diperhatikandiperhatikan ::
MemberikanMemberikan gambarangambaran tentangtentang seluruhseluruh sistemsistem
Terminal yang Terminal yang memberikanmemberikan masukanmasukan kesistemkesistem disebutdisebut
sourcesource
TerTerminal yang menerima keluaran disebut sink
HanyaHanya adaada satusatu prosesproses
TidakTidak bolehboleh adaada data storedata store
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SetelahSetelah pembuatanpembuatan kontextkontext akanakan dilanjutkandilanjutkan dengandengan pembuatanpembuatan : : 
DFD level 0:DFD level 0:
PenggambaranPenggambaran context diagram yang context diagram yang lebihlebih rincirinci (overview diagram)(overview diagram)

Hal yang Hal yang harusharus diperhatikandiperhatikan ::
PerlihatkanPerlihatkan data store yang data store yang digunakandigunakan
PadaPada prosesproses yang yang tidaktidak dirincidirinci lagilagi, , tambahkantambahkan tandatanda * * padapada akhirakhir
penomoranpenomoran prosesproses
KeseimbanganKeseimbangan antaraantara diagram diagram kontexkontex dandan diagram diagram nolnol harusharus
dipeliharadipelihara

DIAGRAM NOL

Diagram Diagram RinciRinci

DFD level 1:DFD level 1:
TiapTiap--tiaptiap prosesproses level 0 level 0 akanakan digambarkandigambarkan rincirinci

Yang Yang harusharus diperhatikandiperhatikan ::
KeseimbanganKeseimbangan aliranaliran data data antaraantara diagram diagram nolnol
dandan diagram diagram rincirinci
PadaPada prosesproses yang yang tidaktidak dirincidirinci lagilagi, , tambahkantambahkan
tandatanda * * padapada akhirakhir penomoranpenomoran prosesproses
KeseimbanganKeseimbangan data store yang data store yang digunakandigunakan
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PenomoranPenomoran ProsesProses

dstdst

1.1.1, 1.1.2, 1.1.1, 1.1.2, ……
1.2.1, 1.2.2, 1.2.1, 1.2.2, ……
1.3.1, 1.3.2, 1.3.1, 1.3.2, ……

Diagram Diagram RinciRinci 1.11.1
Diagram Diagram RinciRinci 1.21.2
Diagram Diagram RinciRinci 1.31.3

33
33
33

1.1, 1.2, 1.31.1, 1.2, 1.3……
2.1, 2.2, 2.32.1, 2.2, 2.3……
3.1, 3.2, 3.33.1, 3.2, 3.3……

Diagram Diagram RinciRinci 1.01.0
Diagram Diagram RinciRinci 2.02.0
Diagram Diagram RinciRinci 3.03.0

22
22
22

1.0, 2.0, 3.01.0, 2.0, 3.0……Diagram Diagram NolNol11
00KonteksKonteks00
NomorNomor ProsesProsesNamaNama DiagramDiagramNamaNama LevelLevel

BaganBagan AlirAlir ( flow chart)( flow chart)
adalahadalah alatalat bantubantu yang yang bisabisa digunakandigunakan
untukuntuk kegiatankegiatan analisaanalisa sistemsistem dandan
perancanganperancangan ((desaindesain) ) sistemsistem
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1.1. BaganBagan aliralir system (system flowchart)system (system flowchart)
MerupakanMerupakan baganbagan yang yang menunjukkanmenunjukkan arusarus
pekerjaanpekerjaan secarasecara keseluruhankeseluruhan daridari sistemsistem..

2.2. BaganBagan aliralir dokumendokumen (document flowchart)(document flowchart)
MerupakanMerupakan baganbagan aliralir yang yang menunjukkanmenunjukkan arusarus
data data daridari laporanlaporan dandan formulirformulir--formulirformulir termasuktermasuk
tembusantembusan--tembusannyatembusannya

3.3. BaganBagan aliralir scematikscematik ((SchematikSchematik flowchart)flowchart)
MenggambarkanMenggambarkan prosedurprosedur didi dalamdalam sistemsistem. . 
baganbagan iniini menggunakanmenggunakan simbolsimbol baganbagan aliralir
sistemsistem, , jugajuga menggambarkanmenggambarkan komputerkomputer dandan
peralatanperalatan lainnyalainnya

Macam-macam flow chart

4.Bagan 4.Bagan aliralir program (program flowchart)program (program flowchart)
MerupakanMerupakan baganbagan yang yang menjelaskanmenjelaskan
secarasecara rincirinci langkahlangkah--langkahlangkah daridari prosesproses
program.program.

5.Bagan 5.Bagan aliralir prosesproses (process flowchart)(process flowchart)
MerupakanMerupakan baganbagan aliralir yang yang banyakbanyak
digunakandigunakan didi teknikteknik industriindustri
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ContohContoh KasusKasus::
Rental VCDRental VCD

InvestigasiInvestigasi data :data :
-- KartuKartu AnggotaAnggota
-- FotokopiFotokopi KTP/SIM/STNKKTP/SIM/STNK
-- LembarLembar IdentitasIdentitas
-- NotaNota PeminjamanPeminjaman
-- Data VCDData VCD
-- LaporanLaporan bulananbulanan

ContohContoh KasusKasus::
Rental VCDRental VCD

HasilHasil WawancaraWawancara ::
-- OrangOrang yang yang terlibatterlibat : : AnggotaAnggota, , admadm, , 

managermanager
-- CalonCalon anggotaanggota harusharus mendaftarmendaftar dengandengan

membawamembawa identitasidentitas diridiri ((ktp/sim/stnkktp/sim/stnk))
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ContohContoh KasusKasus::
Rental VCDRental VCD

HasilHasil QuisionerQuisioner
-- KeterlambatanKeterlambatan tidaktidak didendadidenda
-- KesulitanKesulitan dalamdalam mencarimencari data data vcdvcd padapada

arsiparsip vcdvcd

NarasiNarasi
CalonCalon anggotaanggota penyewaanpenyewaan vcdvcd mengisimengisi lembarlembar identitasidentitas
dandan memberikanmemberikan kartukartu pengenalpengenal ((Sim/ktp/stnkSim/ktp/stnk))
PetugasPetugas memeriksamemeriksa apakanapakan data data tersebuttersebut sudahsudah adaada
padapada arsiparsip anggotaanggota
JikaJika tidaktidak adaada, , petugaspetugas akanakan membuatmembuat kartukartu anggotaanggota
barubaru dandan memberikannyamemberikannya padapada anggotaanggota
PadaPada saatsaat meminjammeminjam anggotaanggota harusharus menunjukanmenunjukan kartukartu
anggotaanggota dandan memberikanmemberikan data data vcdvcd yang yang akanakan dipinjamdipinjam
PetugasPetugas akanakan mencarimencari daridari arsiparsip vcdvcd

JikaJika vcdvcd tidaktidak adaada atauatau sedangsedang dipinjamdipinjam makamaka petugaspetugas akanakan
memberitahukanmemberitahukan status status kosongkosong keke anggotaanggota
JikaJika adaada makamaka petugaspetugas akanakan membuatmembuat notanota peminjamanpeminjaman dandan
memberikannyamemberikannya keke anggotaanggota


